BO LAO PONG - THU 'ONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG VIET MY Déc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 1509/2024/BC-CDVM Tp.H6 Chi Minh, ngay 15 thdng 09 néim 2024

BAO CAO CAI TIEN HE THONG CHAT LUQNGNAM 2023 VA
KE HOACH CAI TIEN HE THONG CHAT LUONG NAM 2024

I. Cin cir xdy dung

Chinh séch chét luong va ké hoach phat trién Truong giai doan 2020 — 2025.
- Két qué thuc hién muc tiéu chét luong ndm 2023.
Bdo cdo danh gid nodi bo ISO nam 2023.
IL Bdo cao két qua céi tién nim 2023

1. Dao tao
Da cdp nhat 100% chuong trinh dao tao theo huéng mo-dun, sat nhu cdu doanh nghiép.
100% hoc phén dp dung UMS/E-learning.

- Bésung va cap nhét cac Quy trinh theo chuin ISO.

2. Doi ngii giang vién
Ty 1¢ gidng vién c6 trinh do sau dai hoc dat ..% .
95% giang vién duogc boi dudng chuyén mon, phuong phap gidng day tich cuc.
C6 15 dé tai nghién ctru khoa hoc cp khoa, 04 d& tai gén v6i doanh nghiép.

3. Sinh vién

- Heé théng phan hoi y kién sinh vién truc tuyén trién khai hiéu qua: 1.500 lugt phan
hdi/nam.

10 hoat dong ngoai khoa va k§ nang mém t chire, ¢6 hon 2.000 sinh vién tham gia.
4. Hop tac doanh nghi¢p — vice lam
Ky mai 15 bién ban hop tac vdi doanh nghiép.
81% sinh vién (6t nghiép ¢6 viée lam sau 6 thang.
T6 chirc 02 ngay hoi viée lam, 06 hoi thao nghé nghiép.
5. Quén ly & dam bio chit lwgng
100% don vi thuc hién danh gia ndi bo.
85% quy trinh quan ly duoc sb hoa, tich hop vao hé 1h6ng quan ly chung.
- 9/10 phong/ban c¢6 hanh dong cai tién ghi nhan.
Danh gia chung

H¢ lhong chit lugng ¢ nhiéu chuyén bién tich cye, dic biét & mang s6 hoa quan 1y va
gin két doanh nghiép.

Tuy nhién, van con han ché trong ty 1¢ tét nghi€p dung han, doi ngii giang vién sau dai
hoc va nghién ctru khoa hoc sinh vién.



I11. K& hoach cai tién nam 2024

1. Dao tao
o Cac chuong trinh dao tao 100% van hanh thco mo-dun.,
e 100% hoc phén ¢ tai li¢u 56 hoa, UMS ap dung toan di¢n.
o Tangty I¢ sinh vién tét nghiép dung han > 85%.
2. Doi ngii giang vién
« Ning (y 1¢ giang vién sau dai hoc 1én > 60%
« HOb tro giang vién tham gia chuong trinh cao hoc, nghién ctru khoa hoe.
«  M>i khoa cé tdi thidu 02 dé tai nghién ciu ing dung thye tién.
3. Sinh vién
« Xay dung CLB nghién ctru khoa hoc sinh vién ¢ tat ca cac khoa.
« Té chirc > 12 hoat dong ngoai khoa/ky ning/nang luc 50,
o Mirc do hai long sinh vién véi dich vu dao tao > 85%.
4. Hop tac doanh nghiép — viée Jam
o+ Ky két > 20 doanh nghiép déi téc chién luoc.
o Ty ¢ sinh vién co6 vige lam sau 6 thang tot nghiép > 83%.
«  MB>i khoa c6 it nhat 01 doanh nghiép dong hanh trong giang day — thyc tap.
5. Quan ly & dam bao chat lugng
« SHhoa 100% quy trinh ISO/QMS, tich hop vao ERP/Base.
o Duy tri danh gia ndi bo 2 lan/nan.
« [t nhéat 80% kién nghi cai tién duge thyc hi¢n.
IV. Két luan

o Nam 2023, hé thong chat lugng da dat nhidu két qua tich cye, nhung van can cdi tién
ddng bo dé dap tng yéu cau phat trién.

o« Nim 2024, Trudong Cao diang Viét M§ tap trung vao chudn héa dao tao mo-dun, nang
cao chét lugng g1ang vién, tdng cuong hop tac doanh nghiép. s6 héa quan ly va nang
cao nang lue sinh vién.
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